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Образовательная программа «IT-инфраструктура организации» 

Отделение социально-экономических наук (О) 

 

Цели практики:  

 закрепление и углубление теоретических знаний, полученных во время обучения; 

 получение первичных профессиональных умений и навыков профессиональной 

деятельности путем решения реальных задач конкретной организации; 

 приобщение студента к социальной среде организации для приобретения 

социально-личностных компетенций, необходимых для работы в профессиональной сфере. 

 

Задачи практики: 

 провести анализ деятельности организации; 

 проанализировать информационную систему организации и используемые 

информационные технологии; 

 исследовать опыт создания и применения информационных технологий для 

решения реальных задач организационной, управленческой и научной деятельности 

конкретной организации. 

 

Место практики в структуре образовательной программы: 

Производственная практика проводится на 2 курсе в течение 4 семестра.  

 

Общая трудоемкость практики: 

3 зачетные единицы. 

 

Компетенции, формируемые в результате освоения практики, и индикаторы 

достижения компетенций: 
Код 

компе-

тенции 

Наименование 

компетенции 

Код и наименование индикатора достижения компетенции 

УК-1 Способен осуществлять 

поиск, критический 

анализ и синтез 

информации, применять 

системный подход для 

решения поставленных 

задач 

З-УК-1 Знать: методики сбора и обработки информации; актуальные 

российские и зарубежные источники информации в сфере 

профессиональной деятельности; метод системного анализа 

У-УК-1 Уметь: применять методики поиска, сбора и обработки 

информации; осуществлять критический анализ и синтез информации, 

полученной из разных источников 

В-УК-1 Владеть: методами поиска, сбора и обработки, критического 

анализа и синтеза информации; методикой системного подхода для решения 

поставленных задач 

УК-2 Способен определять 

круг задач в рамках 

поставленной цели и 

выбирать оптимальные 

способы их решения, 

исходя из действующих 

правовых норм, 

имеющихся ресурсов и 

ограничений 

З-УК-2 Знать: виды ресурсов и ограничений для решения 

профессиональных задач; основные методы оценки разных способов 

решения задач; действующее законодательство и правовые нормы, 

регулирующие профессиональную деятельность 

У-УК-2 Уметь: проводить анализ поставленной цели и формулировать 

задачи, которые необходимо решить для ее достижения; анализировать 

альтернативные варианты решений для достижения намеченных 

результатов; использовать нормативно-правовую документацию в сфере 

профессиональной деятельности 

В-УК-2 Владеть: методиками разработки цели и задач проекта; методами 

оценки потребности в ресурсах, продолжительности и стоимости проекта, 

навыками работы с нормативно-правовой документацией 

УК-4 Способен осуществлять 

деловую коммуникацию 

в устной и письменной 

З-УК-4 Знать: принципы построения устного и письменного высказывания 

на русском и иностранном языках; правила и закономерности деловой 

устной и письменной коммуникации 



формах на 

государственном языке 

Российской Федерации и 

иностранном(ых) 

языке(ах) 

У-УК-4 Уметь: применять на практике деловую коммуникацию в устной и 

письменной формах, методы и навыки делового общения на русском и 

иностранном языках; методикой составления суждения в межличностном 

деловом общении на русском и иностранном языках 

В-УК-4 Владеть: навыками чтения и перевода текстов на иностранном 

языке в профессиональном общении; навыками деловых коммуникаций в 

устной и письменной форме на русском и иностранных языках; методикой 

составления суждения в межличностном деловом общении на русском и 

иностранном языках 

УК-6 Способен управлять 

своим временем, 

выстраивать и 

реализовывать 

траекторию 

саморазвития на основе 

принципов образования в 

течение всей жизни 

З-УК-6 Знать: основные приемы эффективного управления собственным 

временем; основные методики самоконтроля, саморазвития и 

самообразования на протяжении всей жизни 

У-УК-6 Уметь: эффективно планировать и контролировать собственное 

время; использовать методы саморегуляции, саморазвития и самообучения 

В-УК-6 Владеть: методами управления собственным временем; 

технологиями приобретения. использования и обновления социокультурных 

и профессиональных знаний, умений, и навыков; методиками саморазвития 

и самообразования в течение всей жизни 

УКЦ-1 Способен в цифровой 

среде использовать 

различные цифровые 

средства, позволяющие 

во взаимодействии с 

другими людьми 

достигать поставленных 

целей 

З-УКЦ-1 Знать: современные информационные технологии и цифровые 

средства коммуникации, в том числе отечественного производства, а также 

основные приемы и нормы социального взаимодействия и технологии 

межличностной и групповой коммуникации с использованием 

дистанционных технологий 

У-УКЦ-1 Уметь: выбирать современные информационные технологии и 

цифровые средства коммуникации, в том числе отечественного 

производства, а также устанавливать и поддерживать контакты, 

обеспечивающие успешную работу в коллективе и применять основные 

методы и нормы социального взаимодействия для реализации своей роли и 

взаимодействия внутри команды с использованием дистанционных 

технологий 

В-УКЦ-1 Владеть: навыками применения современных информационных 

технологий и цифровых средств коммуникации, в том числе отечественного 

производства, а также методами и приемами социального взаимодействия и 

работы в команде с использованием дистанционных технологий 

УКЦ-2 Способен искать нужные 

источники информации и 

данные, воспринимать, 

анализировать, 

запоминать и передавать 

информацию с 

использованием 

цифровых средств, а 

также с помощью 

алгоритмов при работе с 

полученными из 

различных источников 

данными с целью 

эффективного 

использования 

полученной информации 

для решения задач 

З-УКЦ-2 Знать: методики сбора и обработки информации с использованием 

цифровых средств, а также актуальные российские и зарубежные источники 

информации в сфере профессиональной деятельности, принципы, методы и 

средства решения стандартных задач профессиональной деятельности с 

использованием цифровых средств и с учетом основных требований 

информационной безопасности 

У-УКЦ-2 Уметь: применять методики поиска, сбора и обработки 

информации; с использованием цифровых средств, осуществлять 

критический анализ и синтез информации, полученной из разных 

источников, и решать стандартные задачи профессиональной деятельности 

с использованием цифровых средств и с учетом основных требований 

информационной безопасности 

В-УКЦ-2 Владеть: методами поиска, сбора и обработки, критического 

анализа и синтеза информации с использованием цифровых средств для 

решения поставленных задач, навыками подготовки обзоров, аннотаций, 

составления рефератов, научных докладов, публикаций и библиографии по 

научно-исследовательской работе с использованием цифровых средств и с 

учетом требований информационной безопасности 

УКЦ-3 Способен ставить себе 

образовательные цели 

под возникающие 

жизненные задачи, 

подбирать способы 

решения и средства 

развития (в том числе с 

использованием 

цифровых средств) 

других необходимых 

компетенций 

З-УКЦ-3 Знать: основные приемы эффективного управления собственным 

временем, основные методики самоконтроля, саморазвития и 

самообразования на протяжении всей жизни с использованием цифровых 

средств  

У-УКЦ-3 Уметь: эффективно планировать и контролировать собственное 

время, использовать методы саморегуляции, саморазвития и самообучения в 

течение всей жизни с использованием цифровых средств 

В-УКЦ-3 Владеть: методами управления собственным временем, 

технологиями приобретения. использования и обновления социокультурных 

и профессиональных знаний, умений, и навыков; методиками саморазвития 

и самообразования в течение всей жизни с использованием цифровых 



средств 

ОПК-1 Способен проводить 

моделирование, анализ и 

совершенствование 

бизнес-процессов и ИТ-

инфраструктуры 

предприятия в интересах 

достижения его 

стратегических целей с 

использованием 

современных методов и 

программного 

инструментария 

З-ОПК-1 Знать: Теория межличностной и групповой коммуникации в 

деловом взаимодействии Теория конфликтов Языки визуального 

моделирования Методы сбора, анализа, систематизации, хранения и 

поддержания в актуальном состоянии информации бизнес-анализа 

Информационные технологии (программное обеспечение), применяемые в 

организации, в объеме, необходимом для целей бизнес-анализа Теория 

систем Предметная область и специфика деятельности организации в 

объеме, достаточном для решения задач бизнес-анализа 

У-ОПК-1 Уметь: Использовать техники эффективных коммуникаций 

Выявлять, регистрировать, анализировать и классифицировать риски и 

разрабатывать комплекс мероприятий по их минимизации Оформлять 

результаты бизнес-анализа в соответствии с выбранными подходами 

Определять связи и зависимости между элементами информации бизнес-

анализа Применять информационные технологии в объеме, необходимом 

для целей бизнес-анализа Анализировать внутренние (внешние) факторы и 

условия, влияющие на деятельность организации Проводить оценку 

эффективности решения с точки зрения выбранных критериев Оценивать 

бизнес-возможность реализации решения с точки зрения выбранных 

целевых показателей  

В-ОПК-1 Владеть: Анализ решений с точки зрения достижения целевых 

показателей решений Оценка ресурсов, необходимых для реализации 

решений Оценка эффективности каждого 

ОПК-2 Способен проводить 

исследование и анализ 

рынка информационных 

систем и 

информационно-

коммуникационных 

технологий, выбирать 

рациональные решения 

для управления бизнесом 

З-ОПК-2 Знать: Инструменты и методы оценки качества и эффективности 

ИС Инструменты и методы оптимизации ИС Возможности ИС Предметная 

область автоматизации Архитектура, устройство и функционирование 

вычислительных систем Сетевые протоколы Основы современных 

операционных систем Основы современных систем управления базами 

данных Теория баз данных Системы хранения и анализа баз данных 

Современные стандарты информационного взаимодействия систем 

Программные средства и платформы инфраструктуры информационных 

технологий организаций Основы информационной безопасности 

организации Источники информации, необходимой для профессиональной 

деятельности Современный отечественный и зарубежный опыт в 

профессиональной деятельности 

У-ОПК-2 Уметь: Разрабатывать метрики (количественные показатели) 

работы ИС Анализировать исходные данные  

В-ОПК-2 Владеть навыками: Количественное определение существующих 

параметров работы ИС Определение параметров, которые должны быть 

улучшены Определение новых целевых показателей работы ИС 

Осуществление оптимизации ИС для достижения новых целевых 

показателей 

ОПК-4 Способен понимать 

принципы работы 

информационных 

технологий; 

использовать 

информацию, методы и 

программные средства ее 

сбора, обработки и 

анализа для 

информационно-

аналитической 

поддержки принятия 

управленческих решений 

З-ОПК-4 Знать принципы работы информационных технологий, 

использования информации, а также методы и программные средства ее 

сбора, обработки и анализа для информационно-аналитической поддержки 

принятия управленческих решений 

У-ОПК-4 Уметь применять информационные технологии, использовать 

информацию, методы и программные средства ее сбора, обработки и 

анализа для информационно-аналитической поддержки принятия 

управленческих решений 

В-ОПК-4 Владеть навыками использования информации, методов и 

программных средств ее сбора, обработки и анализа для информационно-

аналитической поддержки принятия управленческих решений 

ОПК-6 Способен выполнять 

отдельные задачи в 

рамках коллективной 

научно-

исследовательской, 

проектной и учебно-

профессиональной 

деятельности для поиска, 

З-ОПК-6 Знать: Цели и задачи проводимых исследований и разработок 

Методы анализа и обобщения отечественного и международного опыта в 

соответствующей области исследований Методы и средства планирования и 

организации исследований и разработок Методы проведения экспериментов 

и наблюдений, обобщения и обработки информации 

У-ОПК-6 Уметь: Применять нормативную документацию в 

соответствующей области знаний Оформлять результаты научно- 

исследовательских и опытно-конструкторских работ Применять методы 



выработки и применения 

новых решений в 

области информационно-

коммуникационных 

технологий 

анализа научно-технической информации 

В-ОПК-6 Владеть навыками: Проведение маркетинговых исследований 

научно-технической информации Сбор, обработка, анализ и обобщение 

передового отечественного и международного опыта в соответствующей 

области исследований Сбор, обработка, анализ и обобщение результатов 

экспериментов и исследований в соответствующей области знаний 

ПК-4 Способен проводить 

обследования 

деятельности и ИТ- 

инфраструктуры 

предприятий 

З-ПК-4 Знать: Стандарты и методики управления ИТ-инфраструктурой 

Стандарты и методики управления процессами ИТ 

У-ПК-4 Узнать: Управлять процессами, оценивать и контролировать 

качество процессов управления ИТ-инфраструктурой 

В-ПК-4 Владеть навыками: Организация процесса выявления потребностей 

в ИТ- инфраструктуре Организация формирования задач управления ИТ-

инфраструктурой на основе выявленных потребностей и согласование этих 

задач с заинтересованными лицами Инициирование и планирование 

выполнения задач управления ИТ-инфраструктурой и согласование с 

заинтересованными лицами этих планов Контроль выполнения задач 

управления ИТ-инфраструктурой Анализ результатов выполнения задач 

управления ИТ-инфраструктурой и выполнение управленческих действий 

по результатам анализа 

 

Форма итогового контроля: 

Зачет с оценкой 


